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|. Datos de identificacion

Espacio educativo donde se imparte

Facultad de Derecho

Licenciatura en Medios Alternos
de Solucién de Conflictos

Facultad de Derecho

Licenciatura

Licenciatura en Medios Alternos de Solucién de Conflictos

Unidad de aprendizaje

Carga académica 2

Mediacion Familiar Clave LMAG610

2 4 6
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos
slals]6]7 IEM o

Periodo escolar en que se ubica | 1

Seriacion Ninguna

UA Antecedente

Tipo de Unidad de Aprendizaje
Curso

Seminario
Laboratorio
Otro tipo (especificar)

Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido
Escolarizada. Sistema flexible

No escolarizada. Sistema abierto

Formacion comun

Formacion equivalente

Ninguna

UA Consecuente

Curso taller | X

Taller

Préactica profesional

No escolarizada. Sistema virtual

No escolarizada. Sistema a distancia

Mixta (especificar)

Unidad de Aprendizaje
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Il. Presentacion del programa de estudios

Conforme lo indica el Reglamento de Estudios Profesionales (2007) de la Universidad
Auténoma del Estado de México, en su Articulo 84, el programa de estudios de la unidad
de aprendizaje MEDIACION FAMILIAR, es un documento de caracter oficial que
estructura y detalla los objetivos de aprendizaje y los contenidos establecidos en el plan
de estudios, y que son esenciales para el logro de los objetivos del programa educativo
y el desarrollo de las competencias profesionales que sefala el perfil de egreso.

En el mismo articulo, se establece que los programas de estudio son documentos
normativos respecto a los principios y objetivos de los estudios profesionales, asi como
en relacién con el modelo curricular y el plan de estudios de la carrera. Seran de
observancia obligatoria para autoridades, alumnos, y personal académico vy
administrativo. Son referentes para definir las estrategias de conduccién del proceso de
ensefianza-aprendizaje, el desarrollo de las formas de evaluacién y acreditacion de los
estudios, la elaboracion de materiales didacticos y los mecanismos de organizacion de
la ensefianza.

El objetivo de la unidad de aprendizaje esta orientado a distinguir los conflictos

Familiares mediables mediante un estudio comparativo con otros &mbitos, a fin de aplicar
las herramientas, técnicas, habilidades y la legislacion adecuada en la que se establecen
los limites y facultades del mediador en este ambito.

Para concretar estas intenciones, los contenidos de la unidad de aprendizaje se
organizaron en tres unidades que comprenden; el comportamiento de las familias y sus
roles en el conflicto, las leyes que regulan la mediacion familiar en el contexto Estatal,
Nacional e Internacional, las instituciones protectoras del grupo familiar y se explicara las
técnicas y herramientas para abordar de manera adecuada el conflicto.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: Integral
Area Curricular: Medios Alternos de Solucién de Conflictos
Carécter de la UA: Optativa
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IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

e Interesarse en las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual del alumno, que lo
identifican con el otro.

e Relacionar los conceptos esenciales de los Medios Alternos de Solucién de
conflictos, en cada uno de los diversos procesos y materias del conflicto.

e Interpretar conflictos del contexto actual, con teorias pertinentes a los Medios
Alternos de Solucion de Conflictos.

e Explicar las causas y consecuencias de un conflicto, tomando en consideracion el
contexto en el que se presenta y sus antecedentes.

e Aplicar las herramientas, técnicas y habilidades del proceso especifico, para que los
intervinientes encuentren soluciones, tomando en consideracion el diagndstico y las
estrategias de abordaje del conflicto.

e Reconocer las limitaciones juridicas y humanas en un determinado conflicto y
respetar las leyes, los Derechos Humanos y la voluntad de las partes.

e Colaborar con sus compafieros en la resolucién de conflictos actuales, donde es
necesaria la co-mediacién o co-facilitacién, estableciendo una metodologia grupal
para el abordaje del conflicto.

Objetivos del nacleo de formacion:

Proveerd al alumno de escenarios educativos para la integracion, aplicaciéon y desarrollo de
los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el desempefio de las funciones,
tareas y resultados ligados a las dimensiones y ambitos de intervencion profesional o
campos emergentes de la misma.

Comprendera aprendizajes sobre métodos y técnicas especializadas, y capacidades para
desarrollar la autonomia profesional y el desempefio aceptable en el campo laboral.

Podra contemplar areas de formacion con énfasis en &mbitos de intervencién profesional o
de iniciacién en el proceso de investigacion, con una practica profesional supervisada en
espacios laborales.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Comprender y aplicar las formas auto compositivas de solucién de conflictos en los diversos
ambitos y materias, que permitan reconstruir las relaciones intrapersonales, interpersonales
y sociales dafiadas, mediante una cultura de la paz, el perdén y una comunicaciéon no
violenta.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Distinguir los conflictos familiares mediables mediante un estudio comparativo con otros
ambitos, a fin de aplicar las herramientas, técnicas, habilidades y la legislacion adecuada
en la que se establecen los limites y facultades del mediador en este &mbito.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. La familia mexicana contemporanea

Objetivo: Identificar el comportamiento de las familias y sus roles en el conflicto, a través
de la investigacion de usos y costumbres.

Contenidos:
1.1 Tipologia de la familia mexicana
1.2 Desarrollo psicosocial y econémicos de los miembros del grupo familiar
1.3 La familia ante los paradigmas socioculturales en el México actual.

Unidad 2. Marco legal que regula la proteccion de las relaciones familiares

Objetivo: Diferenciar las leyes que regulan el ejercicio de la mediaciéon en el ambito
familiar en el contexto, Estatal, Nacional e Internacional, a través de la investigacion y lo
haradn de manera deductiva para comprender mejor el contexto de su entorno.

Contenidos:
2.1 Constitucién y Convenciones Internacionales de los derechos de los nifios.
2.2 Constitucion Local, Cédigos y Leyes especiales, capitulo familiar del cédigo Civil
2.3 Instituciones protectoras del grupo familiar
2.4 Buenas précticas en la materia

Unidad 3. Caracteristicas y Generalidades del Conflicto Familiar

Objetivo: Analizar e identificar las caracteristicas y formas propias del conflicto familiar,
asi como los estilos de intervencién en la materia, mediante la tipologia de estudios de
caso, através de la lectura y la investigacion teérica y practica con la finalidad de aprender
la manera correcta de deconstruir un conflicto.

Contenidos:
3.1El conflicto familiar
3.2 Tipologia del conflicto familiar
3.3 Formas y estilos de mediacién familiar
3.4 Estudio de casos
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Unidad 4. Estudio y aplicacién de las herramientas en Mediacion Familiar.

Objetivo: Distinguir el uso de las herramientas segun el caso abordado por el mediador,
a través de aplicacién de roll playing, con la finalidad de que puedan intervenir de manera
adecuada en un caso real.

Contenidos:
4.1 Parafraseo
4.2 Reformulacion
4.3 PreguntasFamiliograma
4.4 Connotacion positiva
4.5 Calibracién
4.6Escucha activa
4.7 Técnica espejo
4.8 Rapport
4.9 Asertividad
4.10 Empatia
4.11 Técnica de lluvia de ideas
4.12 Deconstruccion del discurso

VII. Acervo bibliogréfico

Basico:

Aréchaga, Patricia Valeria, Maria Florencia Brandoni y Andrea Finkelstein, Acerca de la
clinica de mediacion: relatos de casos, Libreria Historica, Buenos Aires, 2004.

Baruch Bush, Robert A., Folger, Joseph P. La promesa de la mediacién: como afrontar
el conflicto a través del fortalecimiento propio y el reconocimiento de los otros. E.
Granica. Barcelona, 1996.

Caballero Ochoa, José Luis. La interpretacion conforme el modelo constitucional ante
los tratados internacionales sobre derechos humanos y el control de
convencionalidad. Editorial Porrda. México, 2013.

Castanedo Abay, Armando. Mediacion, una alternativa para la solucion de conflictos,

Ed. Universidad de Sonora. México, 2001.

Cornelius, Helena, Faire, Shoshana, Tu ganas, yo gano, todos podemos ganar: cémo
resolver conflictos creativamente, Gaia, Méstoles (Madrid), 1998.

De Diego Vallejo, Raul y Guillén Gestoso, Carlos. Mediacion. Procesos, tacticas y
técnicas. Ediciones Piramide. Madrid. 2006.

Fierro Ferrdez, Ana Elena. Manejo de conflictos y mediacion. Ed. Oxford. México, 2011.
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Francois Six, Jean. Dinamica de la mediacion. Ed. Paidds Ibérica. Espafa, 1997.

Galtung, Johan Todavia en busca de la paz, Ed. Gobierno de Aragén, Espafia, 2011.
Galtung, Johan, Paz por medios pacificos, Ed. Bakeas, Espafia, 2003.
Galtung, Johan. Trad. Fernando Montiel. Trascender y transformar: unaintroduccién al

trabajo de conflictos. Ed. Montiel y Soriano Editores. México, 2004.

LEGISLACION
Cddigo Administrativo del Estado de México
Cadigo Civil del Estado de México.
Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México
Cddigo de Procedimientos Civiles del Estado de México.

Convencion de los Derechos Humanos.

Complementario:

Garcia Morelos, Gumesindo. El control judicial difuso de convencionalidad de los
derechos humanos por los tribunales ordinarios en México. Editorial Ubijus. México,
2010.

Gil Echeverri, Jorge Hernan. La Conciliacion Extrajudicial y la amigable composicién.

Editorial Themis. México, 2003.
Grover, Duffy, et al. La mediacion y sus contextos de aplicacion. Paidos. Buenos Aires,
1996.

Heller, Agnes. Teoria de los sentimientos. Editorial Fontamara. Espafia, 1999.
Hernandez Tirado Héctor. Manual de la Sesién Inicial de Mediacién. Comisién de

Derechos Humanos del Estado de México. México, 2010.

Hernandez Tirado Héctor. Naturaleza del Convenio de Mediacion. Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México. 2011.

Hernandez Tirado, Héctor. La argumentacion en los procesos de mediacion.
Universidad de Sonora, México, 2009.

Hoyos, Livia Miriam. De la dignidad y de los derechos humanos. Ed. Universidad de la
Sabana, Colombia, 2010.
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VIII. Mapa curricular

Mapa curricular de la Licenciatura en Medios Alternos de Solucion de Conflictos 2015

[ FERGOC 1 ] [ FERIOOO & ] [ FERIO00 3 1 I FERIO00 4 1 FERO00 & 1 [ FENIO00 & 1 I FERIOO0 T | FERCOG FERLOOD ¥
[ £l Fl £l
& M " = | h"-"-.l T2 | |m TS e d
- T v [l B E] [ —— ] [rem———
T | = | = | = |
3 2 1
Cobrmde bnPary | 4 Cwrechon Humerce | 5 B Aplimtn wlan |
™ e » Dsrmoomc . Vngicn e [~}
T = 7
T T q T
[ Corrmniss 1 [] ] Fwooiogim ded
Ligien = o e I Rt g Confiolzgm i o s
] T [ [
[T 1] [+ ] Fodurmrias || [T ]
] Mnicn de Bolucian | 2 Sridomdeln [ 2 Smiae Ao [ 1
e | D e [ yioem L] s
" . e Canfician - ]
T Fl B e |2 ]
Furcermizace | 0 Teorm Geremslde [ 1 - T Osreche s e T Demche de ow
[Ee— T JrT—— T =y ] [ — ] [or—
O 3 [ 7
) F] F] F]
Fandurmnion dsls [ O Thoomson. ] Treomaca. 2 Dirdrics p Massie |2
Pelmsiogk ] Pviiern ] » —— o ] | comtmicn i
[ & | [ = | N = |
.
Erdwevinds | i
=
= = = =
Inghia 5 T Ingiia B T Inglém T T nghin @ —
= | = | = | = |
T | W WT | W | T WT | 18 W ] 1T W | W WT | W D & [ 0 | W] -
Ll Ll Ll Ll Ll Ll L jLl = T
TH | = TH | = ™ | = ™ | W T | W TH | 24 ™ | W = EEEN ™| -
R | & ch_| &8 cm | 4 | on | a8 ] cR | = GR_| 42 [or | & | cl | 3
[ [LI Y | [ FARAWET POA DEL FLAN OF EATUDION ]
T Hotaa Tabicam PP = |
Bl e s Pofllions s posdrnr 18 = rr:urma:ltﬂ-
sprercirajs | ToE Tomd o theras A ] T oy
O Comaca =
12 Linssn t8 serEocn - A = [ Totall del Hicisa
m--.-u-n.rzl,::T Sumiantie 25 L& zaw
higaiorio Mide: Halx - Fen G )
i giorio Mides Sadarivo
i gaiorin Mides 1vagnl
Tommd e Micima inasgrl 1
e - - Lol
Bt 1 cabitca




o Facultad de Derecho
Universidad Auténoma R = =
UAEM del Estado de México Licenciatura en Medios Alternos
de Solucién de Conflictos

[_Fesmooi | [__rPemoooz | [ _Pemobos | [ Pemwoos | [ remwoos | [ PeAwoos | [ pemwooy | [ Femooos | [ Femoooe | [_Pemooie |

Tt du dprerediram pan ceberk mparine, S ¢ Ecwciaen o o doms gl

10



