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I. Datos de identificacion
Espacio educativo donde se imparte

Facultad de Derecho

Licenciatura en Medios Alternos

de Soluciéon de Conflictos

Facultad de Derecho

Licenciatura

Medios Alternos de Solucion de Conflictos

Unidad de aprendizaje

Carga académica 2

Justicia Restaurativa Clave | LMA703
2 4 6
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos

Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 4 5 6 8 9
Seriacién Ninguna Justicia Restaurativa para
Adolescentes
UA Antecedente UA Consecuente
Tipo de Unidad de Aprendizaje
Curso Curso taller | X
Seminario Taller
Laboratorio Practica profesional
Otro tipo (especificar)
Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido No escolarizada. Sistema virtual
Escolarizada. Sistema flexible | X No escolarizada. Sistema a distancia

No escolarizada. Sistema abierto

Formacién comun

Formacion equivalente

Mixta (especificar)

Unidad de Aprendizaje
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Il. Presentacion del programa de estudios

Conforme lo indica el Reglamento de Estudios Profesionales (2007) de la Universidad
Auténoma del Estado de México, en su Articulo 84, el programa de estudios de la unidad
de aprendizaje relativo a la JUSTICIA RESTAURATIVA, es un documento de caracter
oficial que estructura y detalla los objetivos de aprendizaje y los contenidos establecidos
en el plan de estudios, y que son esenciales para el logro de los objetivos del programa
educativo y el desarrollo de las competencias profesionales que sefiala el perfil de
egreso.

En el mismo articulo, se establece que los programas de estudio son documentos
normativos respecto a los principios y objetivos de los estudios profesionales, asi como
en relacién con el modelo curricular y el plan de estudios de la carrera. Seran de
observancia obligatoria para autoridades, alumnos, y personal académico vy
administrativo. Son referentes para definir las estrategias de conduccion del proceso de
ensefianza-aprendizaje, el desarrollo de las formas de evaluacién y acreditacion de los
estudios, la elaboracion de materiales didacticos y los mecanismos de organizacion de
la ensefianza.

El objetivo de la unidad de aprendizaje esta orientado a analizar los conflictos que se
desarrollan en el ambito de la justicia restaurativa, logrando identificar y potenciar los
diversos modelos de préacticas restaurativas, las herramientas y recursos que permiten
abordar y solucionar los conflictos en el ambito mencionado, con la finalidad de contribuir
al desarrollo de las competencias profesionales relativas a conocer la naturaleza
sustantiva y adjetiva de la materia en cita, saber aplicar dichos conocimientos desde una
postura ética de servicio afin a la intervencion pacifica de los conflictos interacciénales.
Para concretar estas intenciones, los contenidos de la unidad de aprendizaje se
organizaron en tres unidades, cuyo contenido se ordena en funcion del objetivo que le da
sustento a cada una. En esta tesitura, se aprecia que la primera unidad, conoce de los
antecedentes de las formas tradicionales y contemporaneas del abordaje del conflicto
derivado de un dafio u ofensa, cuestiona la eficacia de dichas formas y justifica la
aplicacion de metodologias mas restaurativas. En la segunda unidad, el alumno podra
enmarcar normativamente, el ejercicio de las practicas restaurativas reconocidas por la
ley, ademas de conocer diversos instrumentos legales que enmarcan su uso y aplicacion.
En lo relativo a la unidad tercera, con un sentido analitico y practico, el alumno conocera
la forma de aplicacion de las practicas restaurativas, vivenciara su eficacia y disefiara
programas y metodologias para contextos diversos. El estudio de caso, es de vital
importancia para el logro del objetivo de esta unidad.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: Integral
Area Curricular: Medios Alternos de Solucién de Conflictos
Caracter de la UA: Obligatoria
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IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

e Interesarse en las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual del alumno, que lo
identifican con el otro.

e Relacionar los conceptos esenciales de los Medios Alternos de Solucién de
conflictos, en cada uno de los diversos procesos y materias del conflicto.

e Interpretar conflictos del contexto actual, con teorias pertinentes a los Medios
Alternos de Solucién de Conflictos.

e Explicar las causas y consecuencias de un conflicto, tomando en consideracion el
contexto en el que se presenta y sus antecedentes.

e Aplicar las herramientas, técnicas y habilidades del proceso especifico, para que los
intervinientes encuentren soluciones, tomando en consideracion el diagnostico y las
estrategias de abordaje del conflicto.

e Reconocer las limitaciones juridicas y humanas en un determinado conflicto y
respetar las leyes, los Derechos Humanos y la voluntad de las partes.

e Colaborar con sus compafieros en la resolucién de conflictos actuales, donde es
necesaria la co-mediacion o co-facilitacién, estableciendo una metodologia grupal
para el abordaje del conflicto.

Objetivos del nucleo de formacion:

Proveera al alumno de escenarios educativos para la integracion, aplicaciéon y desarrollo de
los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el desempefio de las funciones,
tareas y resultados ligados a las dimensiones y ambitos de intervencién profesional o
campos emergentes de la misma.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Comprender y aplicar las formas auto compositivas de solucién de conflictos en los diversos
ambitos y materias, que permitan reconstruir las relaciones intrapersonales, interpersonales
y sociales dafiadas, mediante una cultura de la paz, el perdén y una comunicaciéon no
violenta.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar y diferenciar los elementos que integran la justicia restaurativa, sus procesos y
procedimientos, a fin de aplicar correctamente las herramientas, técnicas y habilidades que
restauren a las partes en un conflicto violento.

Diferenciar las necesidades de la victima, victimario y la comunidad dafiada, su forma de
abordaje emocional, a fin de entender, acompafiar y ayudar a cada parte en su ruta
psicolégica restaurativa.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. Introduccion a la Justicia Restaurativa.

Objetivo: Examinar los antecedentes, formas de abordaje tradicional del conflicto y sus
consecuencias, asi como la filosofia de la justicia restaurativa; mediante el andlisis de las
etapas histéricas de su desarrollo, a fin de que el estudiante identifique y compare el
origen de los conceptos que son el fundamento de la materia en estudio.

Contenidos:

1.1 Conceptos y Marco Tedrico de la Justicia Restaurativa, su aplicacion en diversas
culturas y momentos historicos.

1.2 Formas Ancestrales y Contemporaneas de Abordaje del Conflicto derivado de Dafios
y Actos Violentos.

1.3 La Victima; Dafio, Reparacion y Necesidades.

1.4 El Ofensor; Revictimizacién, Reintegracién y Necesidades.

1.5 Eficacia de las Politicas Criminales.

1.6 La Victima y el Ofensor en diversos contextos de interaccion social.

Unidad 2. Marco Juridico de la Justicia Restaurativa.

Objetivo: Analizar el Marco Juridico de aplicacion de la Justicia Restaurativa, su alcance
legal y mejores practicas en la materia, a través de categorizar la normativa en orden a
su importancia, con la finalidad de que el alumno adquiera la capacidad de fundar y
motivar legalmente la practica de la materia en estudio.

Contenidos:

2.1 Protocolos Internacionales de Aplicacion de Practicas Restaurativas.

2.2 Cédigos y Leyes Nacionales que contemplan la aplicacion de Justicia Restaurativa.
2.3 Programas Nacionales e Internacionales de Justicia Restaurativa.

Unidad 3. Aplicacion y Disefio de Préacticas Restaurativas.

Objetivo: Diferenciar las diversas Metodologias Restaurativas en orden a las
necesidades de los participantes de las mismas, a fin de lograr los objetivos propios de
cada practica.

Contenidos:

3.1 Conferencias, Entrevistas.

3.2 Circulos.

3.3 Juntas Restaurativas.

3.4 Précticas Diversas en el Contexto Nacional e Internacional.

3.5 Las Practicas Restaurativas y su Aplicabilidad en Diversos Contextos.
3.6 Estudios de Caso.
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Universidad de Aguascalientes
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Francisco A. (2004) Manual de Paz y Conflictos, Granada.
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Editorial Narcea.

Morelos, G. El control judicial difuso de convencionalidad de los derechos humanos por los
tribunales ordinarios en México. México: Editorial Ubijus.

Mufioz, F. A. (2010) "Caos, Gea y Eros. Desde el desorden a la armonia de la Paz”, en

Convergencia.

Pulido, G. (2012). Control de convencionalidad. Tratados internacionales de los derechos
humanos. México: Editorial Porraa.
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Estado de México.

Reglamento Interior de la Procuraduria del Colono del Estado de México.
Reglamento Interior del Tribunal de lo Contencioso Administrativo.
Remo, F. E. (2009). Teoria de Conflictos. Barcelona: Ed. Gedisa.

Robles, A. (2011). Los convenios de doble imposicién y su interrelacion con las medidas

para prevenir el abuso en su aplicacion. México: Ed. Themis.
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Salva, S. (2004). Gestion de conflictos: taller de mediacion: Un enfoque Socio afectivo.

Espafia: Ed. Ariel

Tirado, H. (2010). Manual de la Sesién Inicial de Mediacién. Comision de Derechos
Humanos del Estado de México. México

Tirado, H. (2011). Naturaleza del Convenio de Mediacién. Comision de Derechos Humanos
del Estado de México.

Tirado, Héctor. (2009). La argumentacion en los procesos de mediacion. México:
Universidad de Sonora

Vallejo, D. & Gestoso, C. (2006). Mediacién. Procesos, tacticas y técnicas. Madrid:
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Vyniyamata, E. (2001). Conflictologia. Espafia: Ed. Ariel.

Wainrib, B. (2014). Intervencion en crisis y respuesta al trauma. Espafia: Editorial Desclée
de Brouwer.

Wukmir, V.J. (1997). Emocién y sufrimiento. Barcelona: Editorial Labor.

Complementario:
Aéchaga, P. V & Brandoni, M. F & Finkelstein, A. (2004). Acerca de la clinica de mediacion:
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Jiménez, J.M. (2010)."Pax hominida. Una aproximacion imperfecta a la paz humana".
Espania.
Santrock, J. W. (2000). Introduccién a la psicologia. México: Editorial McGraw Hill

Sanz, M.L. (2012). Psicologia individua y medio social. Espafia: Editorial Desclee de
Brouwer,

Slaikeu, K.A. (2000). Intervencion en crisis. Manual para practicas e investigacion. México:
Editorial EI Manual Moderno.
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[I. Mapa curricular

Mapa curricular de la Licenciatura en Medios Alternos de Solucion de Conflictos 2015

| FERGOD 1 ] [ FERIDDD T ] [ FERO00 3 ] [ PEGO0C0 4 1 [ FERIOD0 & ] [ FERIODO § ] [ FERIODO T ] FERCOGE FERLLD B
4 4 2 4 4
& T " " = | '-"-'_.I 2] | jmdabn [ @ °! delan [ @
v ] v ] 2 [} [ ——] [e—————
T | = | = | ¥ ¥
| = | | = | | 3 |
Cofurmde lmPary | 4 Cwrwchon Humeres | 5 Bt Aplcm mban |
Mocercs [ ] y oo [ ] Macica Mtercn [~
7 | = | 7 |
T T q T T
[ Comreniss 1 [ 2 Pumogmds | 2|
Lagim = Fairras = e Confikctolagin 3 o i
[} T [ [ [
[ 1] [+ ] Fandammniay = T E
T Misticn de Bolecian | 2 sridcmdsln | 2 A ]
Comumzasn Il - — [l [ — ] i 4 e 4
" o e Cavlician - . o
T T B s | 2 3 3
Pursrmnicads [T | | TeormGensmlde [T P Oersctods s [T | Oewctcdelom | T ]
Dereche. Il Trocam ) = ] b gancen ] Coniruian ]
& 3 [ 7 7
[ F3 ] ] ]
Fandurmnion dsls | O Tyooeson. ] Treomsca. 2 Dirdrics p Massje [ 2 ]
Puiogs | 7| L Facosccales [~ | delngea [A| | Cehemon Fumda
[} 3 [ [ [
I
Eniwimts | i
—
= = = ==
Irge s T Irgie E T gl T T rghia it =
=] =] . ]
WT | W WT | T WT | 17 WT | 18 WT [ 17
L [ | o [ | o [=F | 6 L S
| TH | 24 | " | 3 | | ™ | = | | ™™} = | | ™ | =% ]
[c= | @ (== ]| 4 | (== ] & | (== ] & | [ =2 | 4 |
T Vo Tatiioas e El
Urideida  [H7 thomsPrireas e I -
sprencirnjs T Tomd e o L T
B =
13 Lisenn fw serincén ' " 3
m--ru-ﬁrz,%
bigaris Mida Hale - Fen
Chigatorio Mices Sastani
Chigatoria Mices lsagni
g Temd e Hhicims kg 1
o - - st
e 14 cakdtca

11



o Facultad de Derecho
Universidad Auténoma R 5 7
UAEM del Estado de México Licenciatura en Medios Alternos
de Solucion de Conflictos

[ Feswooi | [ Femoooz | FERIDD § FERIIDD § FERNIDD § FERIGOD § FERIDD T [ FERIOOO FERIGOO § FERIODD 10

et 2udpredonm pan eberh mpwins, e | ececdine e dome i

12



