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I. Datos de identificacion

Espacio educativo donde se imparte Facultad de Derecho |

Licenciatura ‘ Licenciatura en Medios Alternos de Solucion de Conflicto ‘

Psicologia Social en las
Comunidades

Carga académica | 2 | | 2 | ‘ 4 | ‘ 6 |
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos

Perl’odoescolarenqueseubica‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘ 6 8 ‘ 9 ‘

Unidad de aprendizaje Clave LMA705

Seriacion ‘ Ninguna ‘ ‘ Ninguna ‘

UA Antecedente UA Consecuente

Tipo de Unidad de Aprendizaje

Curso Curso taller |:|
Seminario D Taller I:’
Laboratorio |:| Practica profesional I:l

Otro tipo (especificar) ‘

Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido I:’ No escolarizada. Sistema virtual |:|

Escolarizada. Sistema flexible No escolarizada. Sistema a distancia I:l

No escolarizada. Sistema abierto I:I Mixta (especificar) ‘ ‘

]
]
[]

Formacion equivalente Unidad de Aprendizaje

Formacién comun

LI DO
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Il. Presentacion de la guia pedagégica

Conforme lo indica el Articulo 87 delReglamento de Estudios Profesionales vigente, la
guia pedagdgica es un documento que complementa al programa de estudios y no tiene
caracter normativo. Proporcionara recomendaciones para la conducciéon del proceso de
ensefanza aprendizaje. Su caracter indicativo otorgara autonomia al personal académico
para la seleccion y empleo de los métodos, estrategias y recursos educativos que
considere mas apropiados para el logro de los objetivos.

Con base en la modalidad educativa en que se ofrezca cada plan y/o programa de
estudios, las unidades de aprendizaje contaran con una guia pedagdgica institucional
que sera aprobada previamente a su empleo. La guia pedagdgica de la UA de
Psicologia Social en las Comunidades serd un referente para el personal
académico que desempefia docencia, tutoria o asesoria académicas, o desarrolle
materiales y medios para la ensefianza y el aprendizaje. En particular para el docente la
guia sera un instrumento que le oriente de forma sencilla en el desarrollo de sus
actividades de ensefianza, asi como de algunas estrategias didacticas que permitiran,
que los estudiantes desarrollen las competencias propias de la UA.

El enfoque y los principios pedagdgicos que guian el desarrollo de la Guia Pedagdgica
de la UA Psicologia Social en las Comunidades, corresponden a la corriente
constructivista del aprendizaje y la ensefianza, segun la cual el aprendizaje es un proceso
constructivo interno que realiza el estudiante a partir de su actividad interna y externa y,
por intermediacién del profesor —facilitador-, que propicia diversas situaciones de
aprendizaje para facilitar la construccidon de aprendizajes significativos y contextualizar el
conocimiento.

Por tanto, se llevara a cabo los diversos métodos como el analitico, deductivo, simbdlico
o verbalistico, activo y mixto. El uso de estrategias motivacionales para influir
positivamente en la disposicion de aprendizaje de los estudiantes, como la lluvia de ideas;
la activacion de los conocimientos previos de los estudiantes a fin de vincular lo que ya
sabe con lo nuevo que va a aprender; disefiar diversas situaciones y condiciones que
posibiliten diferentes tipos de aprendizaje; proponer diversas actividades de aprendizaje
que brinden al estudiante diferentes oportunidades de aprendizaje y representacion del
contenido.

Para facilitar el aprendizaje de los contenidos y lograr analizar como se lleva a cabo el
proceso interaccional en los individuos, desde la perspectiva de los estimulos sociales
como la cultura, idiosincrasia, creencias y tradiciones, a fin de analizar que éstos dan
forma a las posibles problematicas comunitarias, se disefi6 una metodologia de
ensefianza centrada en el aprendizaje, para lo cual en cada una de las secuencias
didacticas que integran esta guia, se incluyeron diferentes actividades de aprendizaje
como integracion grupal, investigacion, resumen, lecturas, ensayo, exposiciones, por
mencionar algunas, para que el estudiante tenga oportunidad de integrar, practicar o
transferir los conocimientos adquiridos en cada unidad tematica.

Asimismo, se seleccionaron los métodos, técnicas estrategias y recursos de ensefianza
que se consideraron mas adecuados para crear diferentes situaciones de aprendizaje
con el apoyo de diferentes estimulos que incidan positivamente en la motivacion del
estudiante para aprender e identificar los elementos tedricos generales de las diferentes
perspectivas de estudio para las comunidades, los estimulos y procesos psicosociales
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de las mismas, los principales modelos conceptuales para su estudio y las principales
formas de investigacion, con la intencion de formular un programa de intervencion
enmarcado en la resolucion de conflictos de las comunidades y los medios alternos para
resolverlos.

lll. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacioén: ‘ Basico ‘
Area Curricular: ‘ Comportamiento Humano
Caracter de la UA: ‘ Obligatoria ‘

IV. Objetivos de la formacién profesional.

Objetivos del programa educativo:

Interesarse en las dimensiones cognitiva, afectiva y conductual del alumno, que lo
identifican con el otro.

Relacionar los conceptos esenciales de los Medios Alternos de Solucion de
conflictos, en cada uno de los diversos procesos y materias del conflicto.
Interpretar conflictos del contexto actual, con teorias pertinentes a los Medios
Alternos de Solucion de Conflictos.

Explicar las causas y consecuencias de un conflicto, tomando en consideracion el
contexto en el que se presenta y sus antecedentes.

Aplicar las herramientas, técnicas y habilidades del proceso especifico, para que los
intervinientes encuentren soluciones, tomando en consideracion el diagnéstico y las
estrategias de abordaje del conflicto.

Reconocer las limitaciones juridicas y humanas en un determinado conflicto y
respetar las leyes, los Derechos Humanos y la voluntad de las partes.

Colaborar con sus compafieros en la resoluciéon de conflictos actuales, donde es
necesaria la co-mediacion o co-facilitacion, estableciendo una metodologia grupal
para el abordaje del conflicto.

Objetivos del nucleo de formacién:

Promovera en el alumno el aprendizaje de las bases contextuales, tedricas y filoséficas de
sus estudios, la adquisicién de una cultura universitaria en las ciencias y las humanidades,
y el desarrollo de las capacidades intelectuales indispensables para la preparaciéon y
ejercicio profesional, o para diversas situaciones de la vida personal y social.
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Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Analizar los modelos tedricos explicativos del comportamiento humano, para la
comprensién de las manifestaciones conductuales que llevan a cabo las personas en los
diferentes ambitos.

Distinguir las cargas emocionales implicitas en cada percepcion y respuesta que emite el
ser humano, para deconstruir las causas desde la psicologia de los conflictos.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar cémo se lleva a cabo el proceso interaccional en los individuos, desde la
perspectiva de los estimulos sociales como la cultura, idiosincrasia, creencias y tradiciones,
a fin de analizar que éstos dan forma a las posibles problematicas comunitarias.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. Fundamentacion epistemoldgica y perspectivas teéricas de la
psicologia social comunitaria.

Objetivo:ldentificar los elementos tedricos generales de diferentes perspectivas de
estudio de las comunidades a través del abordaje de tedricos que propiciaron y
permitieron el desarrollo de los estudios comunitarios para adquirir las nociones basicas
de la funcion de la comunidad en la generacion o solucion de conflictos.

Contenidos:

1.1.Fundamentos filosoficos
1.1.1. Fenomenologia
1.1.2. Marxismo
1.1.3. Humanismo

1.2.Escuelas Tedricas del pensamiento psicosocial del siglo XX
1.2.1. Interaccionismo simbdlico
1.2.2. Teoria critica de Frankfurt
1.2.3. Teoria de Sistemas
1.2.4. Fundamentacion social cognitiva

1.3.Nociones de comunidad y su vinculo con la psicologia social.
1.3.1.Nociones desde Rappaport, Sandler y Goodstein.
1.3.2. Definicién de comunidad
1.3.3. Definicién de psicologia social comunitaria
1.3.4. Definicion de psicologia comunitaria
1.3.5. Definicion de psicologia de la comunidad

1.4.Origenes en América Latina y México

1.5.La mediacion en las comunidades
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Métodos, estrategias y recursos educativos

METODOS

e Deductivo. Lo estudiado se desarrolla de lo general a lo particular.
e Simbélico o verbalistico: los trabajos se desarrollan a través de la palabra oral

0 escrita.

e Activo. El alumno tiene actividad en el aula con el apoyo del docente.
e Mixto. Se combina el trabajo individual con el colectivo.

ESTRATEGIAS

e Cuestionario Diagnostico

Preguntas clave
Lectura
Resumen
Cuadro comparativo
Mapa conceptual
Exposicion
Encuadre

e Lluvia de ideas
RECURSOS

e Computadora

o Diapositivas

e Proyector

e Videos

Actividades de ensefanza y de aprendizaje

Inicio

Desarrollo

Integracion grupal
Técnica grupal:El docente
aplica una técnicapara
romper el hielo y asi
presentarse y conocer las
caracteristicas del grupo (se
sugiere “mas bien soy”).

Presentacion del
programa

Encuadre: EI docente
presenta el objetivo, los
contenidos, la forma de
trabajo y la forma de
evaluacion del curso.
Activacion del

conocimiento

Presentacion de nueva
informacion

11

Lectura. El docente
comparte previamente una
lectura con los alumnos.
Exposicion.El docente
retoma la lectura para
exponer el tema y coordina
una discusion en plenaria.
A2. Resumen de Ila
lectura. El alumno elabora
un resumen de la lectura
para comentarlo en clase.

1.2

Cierre
Recopilacién de la
informacion.

1.5

Video. Por equipos el
alumno busca un video de
mediacién en las
comunidades.

Reflexion: EI docente
conduce a la reflexion

grupal de la importancia de

la  mediacion en las
comunidades.
A6.Ensayo: ElI alumno

elabora un ensayo de la
mediacién en las
comunidades.
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Evaluacion diagnéstica:
El docente aplica un
cuestionario para indagar
sobre los conocimientos
previos y aproximaciones
que tiene el alumno sobre la
UA.

A1.
Diagnéstico.

Cuestionario

Investigacion. El
alumnoinvestiga sobre las
escuelas tedricas

Discusion en plenaria: El
docente dirige la discusion a
partir de las ideas
manifestadas por el alumno.
A3. Cuadro comparativo.
El  alumno elabora un
cuadro comparativo de las
escuelas teodricas.

1.3

Lluvia de ideas. El docente
dirige a través de preguntas
clave sobre las definiciones
alrededor del estudio de las
comunidades.

Exposicion: El docente
expone las definiciones.

A4. Mapa conceptual. El
alumno elabora un mapa

mental con lolas
definiciones.

1.4

Lectura de articulo. EI
alumno investiga en

articulos cientificos.

Discusion en equipo. De
manera cooperativa
proponen una ruta de los
origenes del estudio de las
comunidades en Ameérica
Latina y México

A5. Esquema. El alumno
elabora una ruta de los
origenes del estudio de las
comunidades en América
Latina y México

Evaluacion de
conocimientos
A.7Cuestionario de

evaluacion de la unidad 1.

(2Hrs.)

(10Hrs.)

(4Hrs.)




Facultad de Derecho
Universidad Autébnoma

del Estado de México Licenciatura en Medios Alternos
de Solucién de Conflictos

UAEM

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos
e Aula e Lecturas
e Biblioteca e Videos
e Internet

Unidad 2. Procesos psicosociales y estimulos sociales de las comunidades.

Objetivo: Identificar los diferentes estimulos sociales de las comunidades a través del
analisis de los procesos psicosociales de las mismas para comprender la dinamica de la
comunidad y su impacto en los medios alternos de solucion de conflictos.

Contenidos:
2.1. Desarrollo comunitario y desarrollo de la comunidad
2.2. Sentido de Comunidad
2.3. Participacién comunitaria
2.4. Democratizacion
2.5. El poder de la comunidad
2.6. El fortalecimiento en la comunidad
2.7. Acciones y resistencias en la comunidad
2.8. Creencias y tradiciones de la comunidad
2.9. Cultura de la paz y mediacién comunitaria.
2.10. Justicia restaurativa en México y su aplicaciéon en las comunidades

Métodos, estrategias y recursos educativos

METODOS
e Deductivo. Lo estudiado se desarrolla de lo general a lo particular.

e Simbélico o verbalistico: los trabajos se desarrollan a través de la palabra oral
o escrita.

e Activo. El alumno tiene actividad en el aula con el apoyo del docente.

e Mixto. Se combina el trabajo individual con el colectivo.
ESTRATEGIAS

e Lluvia de ideas

e Investigacion

e Lecturas

e Mapa mental

e Mapa conceptual

e Matriz de clasificacion

e Exposicion

e Reportes escritos
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e Proyeccion de pelicula y documentales

e Debate
e Historieta
RECURSOS

o Computadora
e Diapositivas
e Proyector

e Videos

Actividades de ensefanza y de aprendizaje

Inicio

Desarrollo

Cierre

Presentacion de UA

Encuadre: EI docente
presenta el objetivo, los
contenidos, la forma de
trabajo y la forma de
evaluacion de la unidad.

Activacion del

conocimiento
Lluvia de ideas

El docente conduce una
lluvia de ideas para
identificar las nociones
que tienen los alumnos
sobre los conceptos a
abordar en la UA.

Enlace entre
conocimientos

Video: El docente
proyecta un video o
pelicula  ejemplificando
una comunidad para

posteriormente identificar
los conocimientos
nuevos.

21

Lectura. El docente comparte
previamente una lectura con los
alumnos.

Exposicion. El docente retoma
la lectura para exponer el tema 'y
coordina una discusion en
plenaria.

A8. Reporte de lectura: El
alumno elabora un reporte con
las ideas clave de la lectura.

2.2

Lectura. El docente comparte
previamente una lectura con los
alumnos.

Exposicién. El docente retoma
la lectura para exponer el temay
coordina una discusion en
plenaria.

A9. Mapa Mental: El alumno
elabora el organizador grafico a
partir de lo comento en plenaria.

23

Lluvia de ideas. ElI alumno
indagara en fuentes cientificas
sobre el tema.

Exposicién. El docente retoma
la reflexién para ejemplificar el
tema y coordina una discusién
en plenaria.

Recopilacion de la
informacioén.

A16. Historieta. Por
equipos los alumnos

elaboran una historieta
donde apliquen los temas
de la U2

Evaluacion de

conocimientos

A17. Cuestionario de
evaluacion de la unidad
2.

10
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A10. Reflexién. El alumno
elaborara una reflexién sobre
cémo ha participado en su
comunidad. Y la entregara en
un escrito

24

Documental. Se proyectara un
fragmento de un documental
sobre la democracia.

Debate. El docente conducira un
debate sobre la democratizacion
y las comunidades.

A11. Reporte de Documental.
El alumno elaborara un reporte
sobre como se da la
democratizacién en las
comunidades.

25Y26

Investigacion. el alumno
investigara sobre el poder y el

fortalecimiento de las
comunidades.

Exposicion. El docente
conduce la sesién en discusion
en plenaria.

A12. Reporte de investigacion.
El alumno elabora reporte sobre
el vinculo entre el poder y el
fortalecimiento de las
comunidades.

2.7

Investigacién. ElI  alumno
investiga ejemplos sobre
acciones y resistencias de
comunidades de México.
Exposicién. El docente explica
los términos y conduce la
clasificacion de los ejemplos.
A13. Matriz de Clasificacion.
Por equipos, se clasifican los

11
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ejemplos individuales en
acciones y resistencias.

2.8

Investigacion. El  alumno
investiga ejemplos creencias y
tradiciones de comunidades de
México.

Exposicion. El docente explica
los términos y conduce la
clasificacion de los ejemplos
A14. Matriz de clasificacion. El
alumno clasifica las creencias y
tradiciones de diferentes
comunidades.

29Y210

Lectura. El docente comparte
previamente una lectura con los

alumnos.

Exposicion. El docente
conduce la sesion en discusion
en plenaria.

A15. Mapa conceptual. EIl
alumno elaborara un mapa
conceptual de los temas.

(2Hrs.) (14 Hrs.) (2 Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos
e Aula e Lecturas
e Biblioteca e Internet

e Computadora
e Proyector
e Diapositivas

12
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Unidad 3. Modelos conceptuales para el estudio de las comunidades desde la
psicologia social

Objetivo: Identificar los principales modelos conceptuales para el estudio de las
comunidades a través del analisis de las caracteristicas de las mismas para aplicarlos en
los diagnosticos de los medios alternos de solucién de conflictos.

Contenidos
1.1.  Salud Mental de la Comunidad
1.2. Modelo de Competencia
1.3. Modelo de Empoderamiento comunitario
1.4. Modelo de Estrés Psicosocial
1.5.  Modelo del Cambio Sistémico-Social
1.6. Modelo de Apoyo Social
1.7. Modelos tedricos de intervencion
1.8.  Eleccién de un modelo para un diagnéstico de conflictos en las comunidades.

Métodos, estrategias y recursos educativos

METODOS
e Deductivo. Lo estudiado se desarrolla de lo general a lo particular.

e Simbédlico o verbalistico: los trabajos se desarrollan a través de la palabra oral
o escrita.

e Activo. El alumno tiene actividad en el aula con el apoyo del docente.
e Mixto. Se combina el trabajo individual con el colectivo.

ESTRATEGIAS
e Lluvia de ideas
e Resumen
e Lectura
e Resumen

e Exposicion

e Investigacion

e Investigacion de campo

e Cuadro comparativo

e Desarrollo de proyectos
RECURSOS

e Computadora

e Diapositivas

e Proyector

e Videos

13
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Actividades de ensefanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre
31
Investigacion. El alumno
investiga ~ sobre  salud

Presentacion de UA

Encuadre: ElI docente
presenta el objetivo, los
contenidos, la forma de
trabajo y la forma de

evaluacion de la unidad.

Activacion del

conocimiento
Lluvia de ideas

El docente conduce una
lluvia de ideas para
identificar las nociones que
tienen los alumnos sobre los
conceptos a abordar en la
UA.

Técnica de Redes

Semanticas

El docente conduce la
técnica para identificar
memoria semantica
respecto a la salud mental.

mental y su relacién con las
comunidades

Exposicion. El docente
retoma lasaportaciones de
las investigaciones para
exponer el tema y coordina
una discusion en plenaria.

A18. Resumen. El alumno
elabora un resumen de lo
investigado para comentarlo
en clase.

3.2a3.7

Lectura. El docente
comparte previamente una
lectura con los alumnos

Exposicién. El docente
retoma la lectura para
exponer el tema y coordina
una discusion en plenaria.

A19. Cuadro comparativo.
El alumno elaborara un
cuadro comparativo de los
diferentes modelos para
posteriormente elegir uno
para su proyecto.

3.8

Desarrollo de Proyecto.
Por equipos se elige un
modelo y una comunidad
para su analisis.
Exposicion. El docente
explicara las caracteristicas
del proyecto.

A20. Reporte. Cada equipo
elabora un reporte de
caracteristicas de la

Recopilacion de la

informacion.
Investigacion de campo.
El equipo previamente
confirma las caracteristicas
de a comunidad que ha
elegido.

A21.Exposicion. Por
equipos, los  alumnos
presentan su propuesta de

modelo y la comunidad
tentativa.

Evaluacion de
conocimientos

A22. Cuestionario de

evaluacion de la unidad 3.

14
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comunidad elegida y los
puntos a abordar del

modelo.
(2 Hrs.) (10 Hrs.) (2 Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos

e Aula e Lecturas
e Biblioteca e Internet
e Los que consideren pertinentes en e Los que consideren pertinentes

el espacio académico para para desarrollar su técnica grupal.

desarrollar su técnica grupal.

Unidad 4. La investigacion y praxis en las comunidades desde la psicologia social.

Objetivo: Conocer las principales formas de investigacion para el estudio de las
comunidades a través de la identificacion de caracteristicas de la comunidad para
establecer las bases de un programa de intervencion en los medios alternos de solucion
de conflictos.

Contenidos:
4.1. Diagnéstico psicologico-comunitario
4.1.1. Investigacién accion-participativa
4.1.2. Investigacién de co-labor
4.1.3. Investigacion militante
4.2. Caracteristicas de un programa de intervencion psicoldgico-comunitario.
4.3. Planeacion psicolégica-comunitaria de un programa de intervencion
4.3.1. Los Lideres comunitarios
4.3.2. El Poder popular de la comunidad
4.3.3. La Educacion popular en la comunidad
4.3.4. Los Saberes populares en la comunidad
4.3.5. Escenarios de convivencia
4.4. Implementacion de andlisis de programa de intervencion psicolégico-comunitario.

Métodos, estrategias y recursos educativos

METODOS
e Deductivo. Lo estudiado se desarrolla de lo general a lo particular.

e Simbélico o verbalistico: los trabajos se desarrollan a través de la palabra oral
o escrita.

e Activo. El alumno tiene actividad fuera y dentro del aula con el apoyo del docente.
e Mixto. Se combina el trabajo individual con el colectivo.

15
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ESTRATEGIAS
e Lluvia de ideas
e Resumen
e Lectura
e Exposicion
e Reporte
e Proyecto Integrador
RECURSOS

e Computadora
o Diapositivas
e Proyector

e Videos

Actividades de ensefianza y de aprendizaje

Inicio

Desarrollo

Cierre

Presentacion de UA

Encuadre: El docente
presenta el objetivo, los
contenidos, la forma de
trabajo y la forma de

evaluacion de la unidad.

Activacion del

conocimiento
Lluvia de ideas

El docente conduce una
lluvia de ideas para
identificar las nociones que
tienen los alumnos sobre la
aplicacion de lo visto
anteriormente en diferentes
ambitos sociales.

4.1

Lectura. El docente
comparte previamente una
lectura con los alumnos.

Exposicion. El docente
retoma la lectura para
exponer el tema y coordina
una discusion en plenaria.
A23. Reporte de
investigacion. El alumno a
partir de la lectura analiza el
tipo de investigacion que
aplique a su proyecto.

4.2
Lluvia de ideas. El docente

conduce las aportaciones
para concretar las
caracteristicas del
programa.

Exposiciéon. El docente
retoma la lectura para

exponer el tema y coordina
una discusion en plenaria.
A24. Esquema del
proyecto. El alumno a partir
de la lectura, indaga sobre

Recopilacién de la

informacion.

A27.Exposicion.El equipo
expone su proyecto y los
resultados obtenidos a los

objetivos que se
propusieron.
Evaluacion de

conocimientos
A28. Proyecto integrador.

El equipo entrega el
programa de intervencion y
los resultados obtenidos.
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UAEM

ejemplos de aplicacion en
su sociedad.

4.3

Lectura. El docente
comparte previamente una
lectura con los alumnos.

Exposicién. El docente
retoma la lectura para
exponer el tema y coordina
una discusion en plenaria.
A25. Reporte de
investigacion de
ejemplos. ElI alumno a
partir de la lectura, indaga
sobre ejemplos de
aplicacién en la comunidad
elegida para su proyecto.

4.4

Practica. El equipo propone
los alcances de su

programa para su
aplicacion.
A26. Reporte de

resultados. El equipo
reporta los resultados de su

Dx.
(2Hrs.) (10Hrs.) (4Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos
e Aula e Lecturas
e Biblioteca e Videos
e Internet
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Prentice Hall.
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Ediciones Piramide.
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